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Аннотация

Цель: Обосновать использование цифровой платформы при организации железнодорожных 
перевозок грузов, позволяющей минимизировать расходы на перевозку, сроки доставки, 
потери времени на всех этапах жизненного цикла и значительно упростить доступ к объек-
там инфраструктуры. Данное исследование подтверждает, что внедрение передовых циф-
ровых технологий в систему интермодальных грузоперевозок способствует эффективному 
взаимодействию железнодорожных компаний, морских портов и контролирующих органов. 
Методы: Используются аналитические методы отчетных данных азиатских и европейских же-
лезнодорожных компаний — членов Международного союза железных дорог, российских и 
иностранных экспедиторских компаний, а также данные Федеральной таможенной службы 
России и зарубежных таможенных органов. Результаты: Систематизирован порядок элек-
тронной обработки документации с использованием мобильных рабочих станций, определе-
ны эффекты от организации пилотной грузоперевозки, обоснована значимость расширения 
цифровой среды доверия между участниками интермодальной грузоперевозки — железно-
дорожными компаниями, морскими портами и контролирующими органами. Практическая 
значимость: Полученные результаты имеют прикладной характер, поскольку предлагают и 
обосновывают ряд мер, направленных на активизацию электронного взаимодействия участ-
ников процесса грузоперевозки.
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Введение

В 2022 г. изменение сетей маршрутов и локаций по перевозке грузов происхо-
дит темпами, превышающими рекордные показатели пандемического кризиса [1]. 
При этом необходимо учитывать, что колебания экономической активности при-
водят к сопоставимым колебаниям спроса на транспортно-логистические услуги. 
Можно наблюдать крайне сложную ситуацию на рынке морских перевозок, где 
нехватка контейнерного оборудования в связи с беспрецедентным спросом, а также 
различные форс-мажорные обстоятельства привели к скачку стоимости перевозок 
и снижению уровня надежности поставок. В свою очередь, авиагрузоперевозки, 
судя по основным метрикам, к началу 2022 г. сумели восстановиться практически 
до докризисных уровней, однако долгосрочный импульс роста был утерян из-за 
введенных санкций. В итоге на данный момент только железнодорожный транс-
порт демонстрирует рынку качественное развитие с переориентацией географии 
сервисов, что привлекает внимание грузоотправителей [2]. Российские железные 
дороги играют важнейшую стратегическую роль в развитии восточного полигона, 
предлагая именно то, что требуется грузоотправителям: регулярность отправок, 
кратчайшие сроки и стабильные цены [3]. 

Методология исследования

Целью данного исследования является определение взаимосвязи между 
расширением использования цифровой технологии и эффективностью развития 
интермодальных перевозок. Наша задача — доказать, что проект Intertran позво-
ляет эффективно взаимодействовать железнодорожным компаниям, морским пор-
там и контролирующим органам.

Следует учитывать преимущества перевозок грузов железнодорожным 
транспортом, представленные на рис. 1.

Материалами исследования послужили отчеты азиатских и европейских 
железнодорожных компаний — членов Международного союза железных дорог 
(МСЖД), российских и иностранных экспедиторских компаний, а также дан-
ные Федеральной таможенной службы России (ФТС) и зарубежных таможенных 
органов.

Основу разработанной информационной технологии Intertran составляет 
определение порядка электронного взаимодействия между морскими портами и 
железной дорогой в процессе интермодальной перевозки грузов через морские 
порты с использованием электронных документов и данных (рис. 2).
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Скорость 
 На сегодняшний день для некоторых компаний предлагаемая 

скорость доставки по железной дороге — это единственный 
способ обеспечения мобильности и скорости перевозок 

   

Регулярность 
 Благодаря бесперебойной и регулярной отправке поездов можно 

гораздо надежнее спланировать загрузку производства сырьем 
или поставку рознице товара 

   

Сохранность 
 Обеспечение высочайшего уровня сохранности груза, что 

подтверждено отсутствием аналогичных показателей в 
альтернативных способах доставки 

   

Экологичность 
и безопасность 

 Статистика подтверждает, что с учетом глобальной тенденции к 
переходу компаний на ESG-подходы (экология — Environmental, 
социальная политика — Social и корпоративное управление — 
Governance) перспективы у железнодорожных компаний, 
инфраструктуры и собственно перевозок довольно 
оптимистичны 

 

Рис. 1. Преимущества перевозок грузов железнодорожным транспортом

Рис. 2. Технология Intertran в морском торговом порту Владивостока

Компанией реализованы ключевые процедуры по оборудованию техниче-
скими средствами обеспечения безопасности более 100 объектов транспортной 
инфраструктуры, что привело к увеличению количества защищаемых объектов 
более чем на 30 % и сокращению транспортных происшествий на 17 % к уровню 
2020 г. 

Если рассматривать хронологию проекта Intertran, то можно отметить клю-
чевые этапы его реализации. В 2016 г. экономическая и социальная комиссия 
для Азии и Тихого океана (ЭСКАТО) ООН публикует результаты исследования, 
направленные на оптимизацию интермодальных железнодорожных сообщений в 
Северо-Восточной и Центральной Азии. В 2017 г. Intertran определен в качестве 
приоритетного проекта на 2018 г. при поддержке МСЖД APRA и международных 
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организаций, таких как ЭСКАТО, ОСЖД, CCTT. В 2018 г. установлен вектор даль-
нейшего развития проекта в части его практической реализации. В 2019 г. разра-
ботаны и внедрены информационные технологии для проекта Intertran, а также 
организованы пилотные перевозки по маршруту «Йокогама — Владивосток — 
Силикатная» (рис. 3). 

Рис. 3. Пилотный маршрут транспортировки грузов

При определении взаимосвязи между расширением использования цифро-
вой технологии и эффективностью развития интермодальных перевозок учиты-
вались результаты исследования группы экспертов за 2020 г. на тему «Правовое 
регулирование мультимодальных перевозок в Азиатско-Тихоокеанском регионе», 
что позволило расширить область применения безбумажных технологий в части 
грузоперевозок железнодорожным транспортом и определить приоритетные 
направления дальнейшей работы в данной области, что также отражено в нашем 
исследовании.

Результаты исследования

1. Установлена необходимость расширения цифровой среды доверия 
между участниками транспортно-логистических процессов

Следует отметить, что скачок объемов перевозок грузов в период пандеми-
ческого кризиса показал ограниченность возможностей железнодорожной инфра-
структуры — узким местом прежде всего является пропускная способность пун-
ктов пропуска [4]. 



167

Несомненно, скорость перевозки существенно снижается в результате про-
стоев на таможенной границе. При этом одной из стратегических целей разви-
тия ОАО «РЖД» является ускорение движения поездов с сокращением времени 
перевозки. Но достижение поставленной цели является трудновыполнимым, если 
состав будет стоять на границе, несмотря на внедрение в работу ФТС России циф-
ровых технологии, например электронного таможенного транзита [5]. 

Причины указанной проблемы заключаются в наличии прямой связи между 
внедрением безбумажных технологий и ведением документооборота, поскольку фак-
тически оцифровывается действующая бумажная технология и создаются альбомы 
форматов электронных документов у каждого участника перевозки грузов. В связи 
с этим предлагается создание единой цифровой среды доверия между участниками 
транспортно-логистических процессов с возможностью обмена значимыми данными 
в рамках безбумажных технологий для всех участников, в том числе государственных 
органов, оперирующих исключительно необходимыми данными для обеспечения 
контрольных функций. Поскольку особую актуальность в последнее время приобре-
тает вопрос развития мультимодальных перевозок — подход обмена значимыми дан-
ными существенно упрощает процесс перевозки и повышает ее мобильность. 

2. Обосновано участие ОАО «РЖД» в развитии инноваций и цифровой 
рыночной среды

Пандемический кризис, смещение рынков, колебания экономики в результате 
введенных санкций ускорили общий тренд цифровизации грузоперевозок и логи-
стической деятельности. В условиях резкого роста значимости железной дороги 
в международном сообщении развитие интеграционных процессов в сфере циф-
ровизации на пространстве азиатского экономического сотрудничества является 
одним из важнейших направлений развития. Цифровизация процессов может обе-
спечить снижение стоимости перевозок, а также увеличение скорости и надежно-
сти, что позволит индуцировать существенную долю дополнительных объемов 
[6, 7]. В данной ситуации практическим решением может стать дополнительное 
расширение цифровой рыночной среды посредством активной реализации про-
екта Intertran как интегратора транспортно-логистического пространства с целью 
объединения меняющейся географии перевозок [8]. 

3. Установлен порядок обработки документов в электронном виде в рам-
ках реализации проекта с использованием мобильных рабочих станций 

Дополнительным фактором роста цифровизации технологических процессов 
грузоперевозок в ОАО «РЖД» является разработка и внедрение отечественного 
IT-решения, позволяющего обрабатывать документы в электронном виде в портах 
при приеме грузов к отправлению и его доставке (рис. 4). 
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Порядок обработки документов в электронном виде 
 

 
 

До внедрения проекта  После внедрения проекта 
 

 
 

  

– коммерческие 
документы; 
– морской 
коносамент; 
– через коносамент; 
– приложения для 
грузовых перевозок; 
– транзитная 
декларация (бумажная 
копия прилагается «в 
пути») 

 

– на мобильных 
рабочих станциях 
агентами по 
приему/доставке в 
порту 

 

– уведомление о завершении 
операции погрузки; 
– памятка по подаче и очистке 
вагонов 

 
 

  

 – в системе 
ЭТРАН 

 

– накладная 

 
 

  

 – в системе ФТС 
 

– транзитная декларация без 
бумажной копии «в пути»; 
– электронное закрытие транзита 
на станции назначения 

 

Рис. 4. Особенности обработки документов в электронном виде

4. Определены эффекты от организации пилотной грузоперевозки в 
рамках проекта Intertran

Создание информационной технологии «Интертран», выстраивание после-
довательного плана реализации проекта осуществлялись рабочей группой ОАО 
«РЖД» и ТГ FESCO по развитию интермодальных перевозок с использованием 
электронного документооборота. Проведенная работа позволила осуществить 
пилотную отправку контейнеров из японского порта Йокогама, через порт «Вла-
дивосток» на станцию «Силикатная» МЖД. 

Сценарий пилотной грузоперевозки в рамках проекта Intertran предусматри-
вает реализацию практических мер по внедрению электронного документообо-
рота при интермодальных перевозках, а также создание единой среды для обмена 
информацией в целях обеспечения автоматизации бизнес-процессов на железно-
дорожном транспорте. Это является дополнительным стимулом, повышающим 
привлекательность сквозных интермодальных железнодорожных перевозок, для 
грузоотправителей и экспедиторов (рис. 5).

Таким образом, к основным положительным эффектам от реализации про-
екта можно отнести сокращение общего времени обработки груза на 4 дня и сни-
жение совокупных затрат для участников процесса грузоперевозки.
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До начала проекта 
         
5 часов  9 дней  4 дня  9 дней  3 дня 
         

Йокогама 

 

Владивостокский морской  
торговый порт 

ЖД-станция 
Владивосток — 
Москва 

 

Терминал 
    

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

    
 

  
После реализации проекта 
         
5 часов  9 дней  2 дня  9 дней  1 день 

 

Рис. 5. Последовательность обработки документов в электронном виде

Заключение

Новое видение последующего развития цифровизации посредством внедрения 
безбумажных технологий с ориентиром на интермодальные перевозки появилось 
в 2016 г. в рамках проекта ЭСКАТО ООН «Развитие бесперебойных интермодаль-
ных перевозок с железнодорожным элементом в Северо-Восточной и Централь-
ной Азии для укрепления Евро-Азиатских транспортных связей». Эту ситуацию 
можно рассматривать как первичный «пилот» концепции по развитию безбумаж-
ных технологий. Для ОАО «РЖД» участие в реализации проекта Intertran является 
не только проектом, направленным на развитие цифровых сервисов компании, но 
и вкладом в реализацию национальных целей развития РФ, утвержденных Указом 
президента 20 июля 2020 г. № 474 от в части цифровой трансформации. 

Проведенное исследование подтверждает, что основу эффективного развития 
проекта Intertran и взаимодействия железнодорожных компаний, морских портов 
и контролирующих органов составляет комплекс действий, направленных на: 

– электронное взаимодействие с таможенными органами в порту при декла-
рировании товаров и использовании электронных транзитных деклараций;

– использование электронных накладных (безбумажная технология) при 
обработке железнодорожных транспортных документов;

– оптимизацию обработки технологических операций на железнодорожной 
станции с использованием мобильных рабочих станций;
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– прохождение процедуры таможенного транзита в электронной форме тамо-
женными органами места назначения на территории Российской Федерации без 
предоставления документов на бумажном носителе.

Несомненно, смещение стереотипов цифрового развития приведет к транс-
формации технологий производства и потребления, что, в свою очередь, отраз-
ится на появлении новых бизнес-моделей транспортных компаний и изменении 
структуры стоимости транспортной услуги [9–12]. 
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Summary
Purpose: To justify the use of a digital platform at organization of rail freight transportation, allowing to min-
imize transportation costs, delivery time, time loss at all stages of lifecycle and to simplify significantly the 
access to infrastructure facilities. The given study confirms that the introduction of advanced digital technol-
ogies into intermodal freight transportation system contributes to the effective interaction between railway 
companies, seaports and regulatory authorities. Methods: Analytical methods of reporting data of Asian and



172

European railway companies — members of International Railway Union, Russian and foreign forwarding 
companies as well as data of Russia Federal Customs Service and foreign customs authorities are used. Re-
sults: The procedure for documentation electronic processing, using mobile workstations, is systematized, 
the effects from creation of pilot freight transportation are determined, the importance of the expansion of 
digital environment of trust between participants in intermodal freight transportation — railway companies, 
seaports and regulatory authorities — is substantiated. Practical importance: The obtained results have an 
applied character since they propose and justify a number of measures aimed at stirring up of electronic in-
teraction of cargo transportation process participants.

Keywords: Railway transport, digital technologies, freight transportation.
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