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Аннотация
Цель: Изучить современные методы управления парком приватных вагонов. В настоящее время на-
блюдается нехватка вагонов на станциях погрузки при общем их профиците. Это может быть достигнуто 
путем согласованного подвода порожних вагонов на заданном интервале времени. Для удовлетворе-
ния потребностей клиентов в комплексных услугах предлагается применение новых информационных 
продуктов и услуг. Применение ERP-системы позволит повысить эффективность взаимодействия опе-
раторских компаний с ОАО «РЖД». Методы: Применение метода цифровых решений при управле-
нии вагонопотоком, построение цифровых систем управления перевозочным процессом. В результате 
исследования была предложена методика оптимального распределения парка вагонов по станциям 
погрузки на сети железных дорог ОАО «РЖД». Практическая значимость: Ликвидация дефицита и про-
фицита вагонного парка в управлении операторской компании, снижение эксплуатационной нагрузки 
на инфраструктуру ОАО «РЖД». Эффективное применение новых информационных продуктов позво-
лит эффективно использовать приватный подвижной состав.

Ключевые слова: Операторские компании, парк вагонов, цифровые системы управления, управление 
вагонопотоками.

Собственники подвижного состава оказывают серьезное воздействие на 
перевозочный процесс [1, 2]. Принятие верных управленческих решений в отно-
шении приватных вагонов позволит повысить эффективность работы железнодо-
рожного транспорта. 

На текущий момент крупнейшими собственниками подвижного состава явля-
ются: АО «ФГК», АО «ПГК», АО «Нефтетранссервис», Globaltrans, «Трансойл». 
Исследования показали, что в сегменте оперирования железнодорожным подвиж-
ным составом продолжает наблюдаться снижение объемов перевозок. В основном 
это связано с глобальной пандемией и мировым экономическим кризисом. 

Направления развития мирового рынка вынуждают компании-операторов 
решать задачи, связанные с дальнейшим их развитием на современном транспорт-
ном рынке, повышать доступность и качество предоставляемых транспортно-ло-
гистических услуг [3].
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Современный клиент имеет возможность самостоятельно, без посредников, 
получать всю необходимую информацию по перевозке груза [4]. Для удержания 
своих позиций на транспортном рынке операторским компаниям следует ориенти-
роваться на потребности клиентов, повышать качество транспортной услуги. Это 
становится возможным за счет внедрения автоматизированных систем в сферу 
деятельности предприятия [5]. 

Для дальнейшего развития транспортного бизнеса операторским компаниям 
необходима гибкость и быстрота реакции на изменения потребностей современ-
ного рынка. Для этого требуется совершенствование информационного взаимо-
действия между клиентами, компаниями-операторами и ОАО «РЖД». Обмен 
информацией должен осуществляться в реальном времени, с учетом принятия 
необходимых мер обеспечения информационной безопасности.

Для ведения современного цифрового бизнеса необходимо:
– наличие достоверной и актуальной информации от всех участников пере-

возочного процесса; 
– исключение принятия ошибочных решений, которые увеличат риски и 

дополнительные затраты [6, 7]; 
– планирование и контроль деятельности всех подразделений компании;
Внедрение рассмотренных положений может быть реализовано путем вне-

дрения «цифровой железной дороги». 
Цифровая платформа ОАО «РЖД» состоит из набора информационных 

систем, позволяющих клиентам, операторам железнодорожного подвижного 
состава, ОАО «РЖД» взаимодействовать в режиме реального времени. Рассма-
триваемая платформа охватывает цифровые клиентские сервисы, сервисы управ-
ления перевозочным процессом, управления объектами инфраструктуры [8]. 
Особое внимание предлагается уделить информационным системам, которые 
наиболее значимы для компаний-операторов подвижного состава [9]. 

Функционал информационных систем позволит:
– контролировать и увязывать воедино работу терминально-складских ком-

плексов; 
– обеспечивать контроль за движением порожних и груженых транспортных 

потоков на сети;
– с помощью имитационного моделирования определять оптимальный парк 

вагонов;
– выполнять поиск оптимального маршрута перевозки, определять и контро-

лировать время доставки;
– рассчитывать стоимость перевозки.
– определять рентабельность маршрутов путем учета данных по пропуск-

ной способности перегонов, станций на выбранном направлении. Причем данные 
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в этом случае будут обновляться непрерывно — по мере предъявления грузов к 
перевозке;

– взаимодействовать с информационными системами ОАО «РЖД». 
Разработка и внедрение динамической модели перевозочного процесса с уче-

том постоянно изменяющейся потребности в осуществлении перевозки позволит 
планировать этот процесс на среднесрочную и долгосрочную перспективы, позво-
лит определять и планировать загруженность инфраструктуры. Одним из эле-
ментов информационной системы должна стать электронная площадка вагонов, 
позволяющая в кротчайшие сроки находить интересующий подвижной состав, 
заключать договоры клиентам с собственниками вагонов.

Следует отметить, что размерность представленных задач такова, что потре-
бует использования технологии искусственного интеллекта и больших данных.

Работа операторской компании в предложенном сегменте цифровой железной 
дороги должна выполняться путем внедрения и дальнейшего развития автоматизи-
рованных систем управления, которые будут иметь возможность интегрирования с 
цифровой платформой ОАО «РЖД». В этом случае перед операторскими компани-
ями стоит задача в обработке колоссального массива данных. Это становится возмож-
ным в случае применения ERP-систем. ERP-система (Enterprse Resource Plannng), 
или система планирования ресурсов операторской компании, обладает возможно-
стью автоматизации сфер деятельности операторской компании. Применение данной 
системы позволит осуществить планирование бизнес-процессов компании, осуще-
ствить контроль их реализации и проводить дальнейший анализ результатов работы. 

ERP-система позволит управлять проектами организации, прогнозировать ее 
работу, управлять затратами, финансами, кадрами. Структура ERP системы пред-
ставлена на рисунке. 
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ERP-системы включают в себя разнообразные цифровые модули, выполняю-
щие автоматизацию бизнес-процессов компаний-операторов. Некоторые модули 
системы могут быть использованы как сервис «Личный кабинет клиента», кото-
рый будет доступен в любое время с мобильного телефона. 

Операторские компании и ОАО «РЖД» получат эффект от автоматизации 
процесса принятия решений. Использование ЕРП-системы позволит контроли-
ровать баланс между объемом погрузки и возможностями инфраструктуры. Это 
позволит увеличить объемы перевозок грузов и снизить количество отставленных 
от движения поездов.

Дальнейшее развитие ERP-систем допускает интеграцию с «Облачной фабри-
кой программных роботов». 

Цифровизация работы операторских компаний на платформе цифровой 
железной дороги обладает значительным потенциалом и является для бизнеса 
дополнительным источником доходов. 

В настоящее время перед операторами подвижного состава стоят задачи 
определения оптимального парка подвижного состава и рационального управле-
ния им. Наличие невостребованного резерва подвижного состава является нео-
правданным. Это влечет за собой простои вагонов в ожидании погрузки, увеличе-
ния оборота вагона, приводит к затруднениям в работе станций.

Для сокращения непроизводительных простоев вагонов на инфраструктуре 
общего и необщего пользования предлагается обеспечить согласованный подвод 
порожнего подвижного состава к местам погрузки. Для этого следует использо-
вать опорные станции. Использование таких станций позволит эффективно пере-
распределять порожний вагонопоток между станциями погрузки. Схему доставки 
вагонопотока к местам погрузки обозначим через граф. Его вершины будут соот-
ветствовать станциям погрузки { }1 2, , , nB B B B= … , а ребра графа — направлению 
перевозки D. Ребрам графа можно присвоить некоторые характеристики, такие как 
потребное количество вагонов, срок доставки и др. Рассматриваемый граф-модель 
W является ориентированным ( ),W B D . Решение поставленной задачи позволяет 
определить предпочтительный вариант перемещения требуемого вагонопотока.

Критерий согласованного подвода порожнего вагонопотока к k-й станции, 
где будет производиться погрузка в заданном интервале времени 0 t< < τ , будет 
иметь следующий вид:

 ( ) ( ),п зpk k kI t I t= + τ   (1)

где  ( )pkI t  — интервал подачи порожних вагонов на k-ю станцию;  
( )пk pkI t + τ  — интервал погрузки порожних вагонов на k-й станции;  

зkτ  — запаздывание порожних вагонов под погрузку на k-ю станцию.
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Критерий оптимального распределения вагонов между станциями погрузки 
на интервале времени ( )0;τ  приобретает вид:

 
( ) ( ) ( ) ( )2

0
1 , 1,2, ,п зk pk pk k kW I t I t I t dt k S tτ   = − + τ = …   τ ∫ . (2)

С учетом приоритетов в погрузке отдельных станций:

   
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ){ }2

1 2 1 10
1, , , ,п з

s t s t
p p ps k k pk k kk kW I t I t I t W l I t I t dtτ

= =
   … = = − + τ   τ∑ ∑∫   (3)

где kl  — весовой коэффициент k-ой станции погрузки.

 ( ) ( ) ( )1 2, , , .minp p psW I t I t I t … →    
(4)

С учетом (1), (2), (3), (4) рассматриваемое выражение примет вид:

     
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ){ }2

1 2 10
1, , , ф

п з ;mins t
p p ps k pk k kkW I t I t I t l I t I t dt=

   … = − + τ →   τ ∑∫
 
 (5)

при ограничении:

 
( ) ( ) ( ) ( )1 ;об з

s t
k k pkk t I t m t= τ + τ =∑   (6)

 ( ) ( )0m t m t≤ ,  (7)

где  ( )0m t  — необходимое количество подвижного состава;  
обkτ  — длительность подачи вагона на станцию погрузки.
Решение рассматриваемой задачи предоставит возможность ликвидиро-

вать дефицит и профицит вагонного парка в управлении операторской компании, 
позволит снизить эксплуатационную нагрузки на инфраструктуру ОАО «РЖД».

В результате исследований обоснована необходимость дальнейшего изуче-
ния оптимального распределения парка вагонов по станциям погрузки на сети 
железных дорог ОАО «РЖД». Определен критерий оптимального распределения 
вагонов между станциями погрузки. Рассмотрена ERP-система, которая позволит 
участникам перевозочного процесса выбирать рациональные способы доставки 
груза, проектировать маршруты в зависимости от загрузки инфраструктуры, 
отслеживать местонахождение и состояние грузов.

В статье обосновывается важность применения современных информацион-
ных технологий в транспортном бизнесе, которые позволят решать задачи путем 
анализа текущей обстановки, моделирования, самообучения, использования нако-
пленных знаний и опыта специалистов.
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Summary
Purpose: To study modern approaches for management of privy railcar park. At the moment, the lack of 
cars on loading stations is observed while their common surplus. This can be overcome by agreed supply 
of empty cars at set time interval. For to satisfy clients’ needs in complex service it’s proposed to apply 
new informational products and services. The application of ERP-systems (Enterprise Resource Planning) will 
allow to rise the efficiency of interaction between operator companies and JCS RZD. Methods: Application of 
method of digital solutions while car flow management, design of digital systems of transportation process 
management. Results: In the investigation, the methodology is proposed of optimal distribution of car park 
by loading stations on railway network JSC RZD. Practical importance: Deficit and surplus elimination for 
car park in operator company management, reduction of exploitational burden on JSC RZD infrastructure. 
Effective usage of new informational products will allow to use effectively the privy rolling stock.

Keywords: Operator companies, rail car park, management digital systems, car flow management.
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