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АВТОМАТИЗАЦИЯ ИНФОРМАЦИОННОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 
НЕЗАВИСИМЫХ УЧАСТНИКОВ МУЛЬТИМОДАЛЬНЫХ ПЕРЕВОЗОК 

КОНТЕЙНЕРОВ В МОРСКОЙ ПОРТ В ТРАНСПОРТНОМ УЗЛЕ

Представлены научно обоснованные предложения по автоматизации информационного 
обеспечения и взаимодействия независимых участников мультимодальных перевозок контей-
неров блок-поездами между тыловыми логистическими терминалами и морскими торговыми 
портами в транспортных узлах. Выполнены исследование и анализ информационных воз-
можностей основных существующих и вновь создаваемых автоматизированных систем для 
автоматизации информационного обеспечения и взаимодействия независимых участников 
этих перевозок.

Организация информационного обмена между основными автоматизированными систе-
мами при движении контейнерных блок-поездов в узлах согласно разработанной авторами 
статьи схеме позволит ускорить продвижение контейнеров в транспортных узлах и осуще-
ствить подвод партий контейнеров непосредственно для перегрузки по прямому варианту 
«вагон – судно».

автоматизация; информационное обеспечение; контейнеры; мультимодальные перевозки; 
транспортный узел; блок-поезд; тыловой логистический терминал; морской торговый порт; 
независимые участники перевозки 

Введение

Поток груза, поток информации, поток документов – взаимодействие 
и рациональная организация этих составляющих перевозочного процесса 
позволят добиться предоставления услуги клиенту на высоком уровне и при-
несет ожидаемый доход железной дороге.

Успешная организация движения контейнерных блок-поездов в транс-
портных узлах возможна только при дальнейшем развитии информационного 



316 Intelligent control systems

2018, September, vol. 4, No 3 Automation on Transport

обмена между всеми независимыми участниками перевозочного процесса: 
грузоотправителями, экспедиторами, таможней, различными видами транс-
порта. Важную роль при этом играет передача информации между участника-
ми информационного обмена (рис. 1). От того, в каком виде и в течение какого 
времени она будет доставлена от одного владельца информации к другому, 
зависит правильность и оперативность действий того или иного участника 
перевозочного процесса [1, 2, 15, 16].

Информационно-
технологический 

центр

Грузоотправитель

Оператор Перевозчик

Грузополучатель

Рис. 1. Взаимодействие участников информационного обмена 
при мультимодальной перевозке 

Лица, связанные с управлением перевозочным процессом, должны при-
нимать решения, используя современные технические средства, обеспечиваю-
щие оперативную связь с управляемым объектом, и информационную базу 
современных автоматизированных систем.

1 Исследование информационных возможностей 
 автоматизированных систем

Применение автоматизированных систем на практике приносит конкрет-
ный экономический результат, связанный с ускорением процессов инфор-
мационного обмена, обработки потоков документов и продвижения вагонов 
и грузов [1–3]. Для каждого уровня управления технологическим процессом 
требуется определенная информация, поставляемая соответствующими ин-
формационными системами.

С целью разработки автоматизированного информационного обеспече-
ния независимых участников перевозки контейнеров в транспортном узле 
изучены возможности современных автоматизированных систем, которые 
эксплуатируются на полигонах сети российских железных дорог. При ис-
следовании выделены следующие системы: АСОУП-2 дорожного и сетевого 
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уровней, АСУ грузовой станцией, АСУ «Грузовой экспресс», ЭТРАН, АС 
ГИД «Урал-ВНИИЖТ», автоматизированная система оформления перевоз-
очных документов «Грузоотправитель – железная дорога» (АС ОПД) [4, 5].

БД АСОУП-2 – единая дорожно-сетевая база данных. Она включает в себя 
оперативную, прогнозную, архивную, плановую и нормативную составляю-
щие по всем объектам слежения – поезд, вагон, контейнер и т. д. АСОУП-2 
предназначена для создания и работы в реальном масштабе времени информа-
ционной модели железнодорожных перевозок, отображения данных обо всех 
основных эксплуатационных событиях с грузами, вагонами, поездами, локомо-
тивами и локомотивными бригадами, для обработки информации о перевозоч-
ном процессе, а также для прогнозирования и планирования эксплуатационной 
работы. АСОУП является общесистемной средой дорожных вычислительных 
центров, на ее базе реализуется и создается большинство автоматизированных 
технологий на железнодорожном транспорте.

В состав БД АСОУП, корпоративного информационного хранилища, 
входят следующие эксплуатируемые системы:

– автоматизированная система пономерного учета контроля дислокации, 
анализа использования и регулирования вагонного парка на железных доро-
гах России (ДИСПАРК);

– автоматизированная система управления тяговыми ресурсами (ДИСТПС);
– автоматизированная информационная система организации перевозок 

грузов по безбумажной технологии с использованием электронной накладной 
(АИС ЭДВ);

– подсистема контроля погрузки экспортных грузов в адрес портов и по-
граничных переходов и информационного взаимодействия с автоматизиро-
ванными системами регионов припортовых, пограничных станций и регио-
нов примыкания к крупным промышленным комплексам (АСУ «Грузовой 
экспресс»);

– система оперативного пономерного контроля погрузки и выгрузки ва-
гонов, включая распределение по типам и категориям годности (ОКПВ);

– автоматизированный банк данныx инвентарного парка вагонов железныx 
дорог и вагонов, принадлежащиx предприятиям и другим организациям 
(АБДПВ), имеющий в своем составе информационную систему определения 
собственника вагонов (СОСВАГ);

– автоматизированный банк данных собственных вагонов, включающий 
в себя данные о районах курсирования и условиях их эксплуатации (АБДСВ);

– автоматизированный банк данных арендованных вагонов, включаю-
щий в себя сведения об условиях эксплуатации этих вагонов (АБДАВ);

– автоматизированный банк данныx инвентарного парка контейнеров 
(АБДПК);

– автоматизированный банк данных вагонов инвентарного парка, соб-
ственных и арендованных (АБДПВ на DB2);
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– автоматизированная система контроля за использованием и продвиже-
нием контейнеров (ДИСКОН).

На основе БД АСОУП-2 функционируют АРМ и системы, предостав-
ляющие отчеты для центрального аппарата управления ОАО «РЖД»: АРМ 
отчетно-номерных данных (АРМ ОНД), сервисно-интегрированная система 
«Эффект». На рис. 2 изображено технологическое окно данного АРМ.

Рис. 2. Окно сервисно-интегрированной системы «Эффект» с перечнем 
доступных отчетов по контейнерам 

АСУ грузовой станции является составной частью общей системы управ-
ления перевозками грузов. Система АСУГС и входящие в нее АРМ осущест-
вляют информационный обмен с АСОУП. Электронный обмен данными 
между АСУГС и автоматизированной системой «Электронная транспортная 
накладная» осуществляется через АСОУП. Система «Грузовой экспресс» так-
же взаимодействует с АСУГС через АСОУП.

Информационно-справочная система позволяет в режиме реального вре-
мени отслеживать перемещение и состояние грузов, вагонов и контейнеров 
по всей сети железных дорог ОАО «РЖД», контролировать процессы погруз-
ки, выгрузки и подвода вагонов в адрес морских портов, пограничных пере-
ходов и крупных грузополучателей (рис. 3).

Автоматизированная система «Электронная транспортная накладная» 
является системой электронного документооборота, взаимодействующей 
с пользователями услуг железнодорожного транспорта при организации пе-
ревозок грузов, она обеспечивает передачу заявок, накладных на погрузку 
(рис. 4) и др.
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Рис. 3. Информационно-справочная система АСУГС – контроль процесса погрузки 
контейнеров 

Автоматизированная система «Грузовой экспресс» – система автомати-
зированного регулирования погрузки в адрес портов и пограничных станций 
(рис. 5). Информация о грузе попадает в модель прогноза сразу после принятия 
к перевозке на месте погрузки и сопровождает его до прибытия на станцию 
примыкания путей морского торгового порта.

Перечни информации, передаваемой из АСУ станций в АСУ порта и об-
ратно, определяются взаимными соглашениями.

Автоматизацию процесса формирования железнодорожных перевозочных 
документов, оформляемых грузоотправителем, учета и контроля движения 
собственного подвижного состава клиента и процесса контроля выполнения 
грузовых операций предприятия-клиента обеспечивает автоматизированная 
система ОПД.

Автоматизированная система ведения и анализа графика исполненного 
движения ГИД «УРАЛ-ВНИИЖТ» обеспечивает доступ в реальном режиме 
времени к информации о поездах, составах поездов и локомотивах.
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Рис. 4. Накладная на погрузку в системе ЭТРАН 

Рис. 5. Сфера применения приложений системы «Грузовой экспресс» 
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2 Автоматизация информационного обеспечения 
 доставки партии контейнеров из тылового терминала 
 в морской порт блок-поездом

Исследование возможностей современных автоматизированных систем 
показало, что они могут быть использованы при организации движения блок-
поездов в транспортном узле всеми участниками процесса мультимодальной 
перевозки контейнеров: возможна организация информационной поддерж-
ки основных технологических операций с блок-поездами на путях тыловых 
логистических терминалов, станции отправления блок-поезда, в пути сле-
дования по участкам железной дороги, на припортовой станции и терми-
нале в морском тороговом порту, где осуществляется погрузка контейнеров 
на судно [6–11] (рис. 6).

Рис. 6. Информационная пирамида уровней управления 

Предложения по автоматизации информационного сопровождения основ-
ных операций при перевозке контейнеров блок-поездами в узле на оператив-
ном уровне управления представлены в таблице.

Информационное обеспечение основных технологических операций 
при организации движения контейнерных блок-поездов в узле 

Наименование операции Исполнители
Используемые 

информационные 
системы

Пути терминала
Таможенный досмотр Таможенные органы –
Оформление таможенных документов То же –
Погрузка контейнеров на железнодорож-
ный транспорт

Работники 
терминала

ЭТРАН
АСУ ГС (АРМ КП)

Крепление контейнеров То же АСУ ГС (АРМ КП)
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Наименование операции Исполнители
Используемые 

информационные 
системы

Формирование состава на отправление Составитель 
терминала

АСУ ГС (АРМ ТК)

Проход станционных работников на тер-
риторию терминала по команде дис-
петчера терминала и по согласованию 
с таможенными органами для осмотра 
состава

Диспетчер терми-
нала, таможенные 
органы, работники 
ПТО, приемосдат-

чики

–

Технический осмотр состава Работники ПТО АСУ ГС (АРМ ТК)
Коммерческий осмотр состава Приемосдатчик АСУГС (АРМ ПС)
Подборка и оформление перевозочных 
документов, передача сведений о сфор-
мированном составе на станцию

Оператор терминала, 
диспетчер терминала

Информация для 
станции – АРМ ЦД, 

ИСС АСУ ГС
Прицепка маневрового локомотива Локомотивная 

бригада
АСУ ГС (АРМ ТК)

Перестановка состава с путей терми-
нала на пути станции по согласованию 
с ДСП, ДНЦ

Локомотивная бри-
гада, диспетчер тер-

минала 

То же

Пути станции примыкания терминала
Закрепление состава Работники ПТО То же
Отцепка маневрового локомотива Локомотивная 

бригада
То же

Списывание состава, передача ТГНЛ Оператор СТЦ АСУ ГС (АРМ ТК), 
АСОУП

Доставка документов машинисту локо-
мотива

То же –

Прицепка поездного локомотива и рас-
крепление состава

Локомотивная брига-
да, работники ПТО

АСУ ГС (АРМ ТК)

Проба тормозов То же 
Приготовление маршрута и отправление 
поезда

ДСП, локомотивная 
бригада

АСУ ГС (АРМ ТК), 
АСОУП

Пути перегона
Следование поезда по участку Локомотивная бри-

гада, операторы при 
ДСП

АСУ ГС (АРМ ТК, 
АРМ ЦД), АСОУП, 

АРМ ГИД
Пути припортовой станции

Получение информации о прибывающем 
поезде, информирование диспетчера 
терминала

ДСП, ДНЦ, диспет-
чер терминала

АСУГС (АРМ ЦД, 
ИСС, АРМ ТК)

Прием перевозочных документов Оператор СТЦ –
Сверка наличия документов с НЛ поез-
да, передача сведений о поезде диспет-
черу терминала

Оператор СТЦ АСУГС (АРМ ТК),
АСУ «Грузовой экс-

пресс»

Продолжение таблицы



Интеллектуальные системы управления 323

Автоматика на транспорте № 3, том 4, сентябрь 2018

Наименование операции Исполнители
Используемые 

информационные 
системы

Закрепление состава Работники ПТО АСУГС (АРМ ТК)
Отцепка поездного локомотива Работники ПТО, ло-

комотивная бригада
То же

Коммерческий осмотр состава Приемосдатчик АСУГС (АРМ ПС)
Прицепка маневрового локомотива Работники ПТО, ло-

комотивная бригада
АСУГС (АРМ ТК)

Снятие ограждения Работники ПТО То же
Перестановка на пути терминала порта 
для погрузки контейнеров на судно

Локомотивная бри-
гада, ДСП, маневро-
вый диспетчер, дис-

петчер терминала

То же

Пути морского торогового порта
Закрепление состава Работники термина-

ла
То же

Отцепка маневрового локомотива Работники терми-
нала, локомотивная 

бригада

То же

Перегрузка контейнеров на судно Работники термина-
ла

АСУ «Грузовой экс-
пресс»

Прицепка маневрового локомотива Работники терми-
нала, локомотивная 

бригада

АСУГС (АРМ ТК)

Перестановка на пути припортовой 
станции 

То же То же

Примечание. ПТО – пункт технического обслуживания; ТГНЛ – телерамма – натур-
ный лист грузового поезда; СТЦ – станционный технологический центр; ТК – техниче-
ская контора; ЦД – центральный диспетчер.

Таким образом, разработаны основные положения информационной 
технологии работы с контейнерными блок-поездами при мультимодальных 
перевозках в узле.

3 Развитие информационного обеспечения организации 
 движения контейнерных блок-поездов между тыловым 
 терминалом и морским торговым портом в узле

В ходе исследования возможностей существующих автоматизированных 
систем и разработки предложений по оперативному информационному со-
провождению организации и продвижения контейнерных блок-поездов было 

Окончание таблицы
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выявлено, что участники перевозки не информируются таможенными орга-
нами о проведении таможенного досмотра, а также нет надлежащего инфор-
мирования о контейнерах, поступающих на тыловой логистический терминал 
автотранспортом [12–16].

В связи с созданием Таможенного Союза ведется обсуждение с та-
моженными органами вопроса электронного взаимодействия на сетевом 
(а по возможности и на линейном) уровнях для передачи в Федеральную 
таможенную службу (ФТС) России требуемых данных для процедуры де-
кларирования.

Одним из вариантов оптимизации времени таможенного оформления 
грузов является применение безбумажного документооборота, который оста-
ется узким звеном в логистических цепочках международных экспортно-
импортных мультимодальных грузовых перевозок. Необходим переход на без-
бумажные технологии с использованием юридически значимых перевозоч-
ных и коммерческих документов, что предполагает применение электронно-
цифровой подписи (ЭЦП).

ОАО «РЖД» при получении согласия ФТС России уже в настоящее время 
готово перейти на безбумажный обмен документами, подтвержденными ЭЦП, 
с таможенными органами для получения необходимых отметок при перевозках 
через паромные переправы, где оформление производится на бланках прямого 
сообщения. Для взаимодействия с таможенными органами планируется ввести 
в эксплуатацию централизованную систему электронного взаимодействия 
с ФТС (АИСЭВ), которая позволит осуществить обмен данными с ФТС; обе-
спечить безопасность информационного обмена, включая применение ЭЦП; 
вести базу данных отправленных и принятых сообщений обмена с ФТС, жур-
нал регистрации обмена данными с ФТС.

Предполагается осуществлять взаимодействие АИСЭВ с ЭТРАН в части 
использования данных таможенных деклараций при оформлении перевозоч-
ных документов и формирования для ФТС данных перевозочных документов, 
а также и с АСОУП для получения предварительной передаточной ведомости 
на убытие.

Внедрение АИСЭВ на Дальневосточной железной дороге показало суще-
ственное сокращение времени обработки контейнеров на железнодорожной 
станции Находка и в морском торговом порту Находка с 3–7 до 1–2 суток.

В целях автоматизации процессов информационного обмена с клиентами 
компанией «ЦИТтранс» разрабатывается система автоматизации логистиче-
ских функций клиента (АЛФК). Один из вариантов создания системы пред-
полагает установку сервера и клиентских мест, в том числе для выполнения 
технических и технологических операций непосредственно на территории 
клиента с динамическим пополнением информации по объектам слежения 
с учетом их дислокации на сети железных дорог. Таким образом, ОАО «РЖД» 
получит информацию об операциях, производимых на путях самим клиентом, 
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а клиент получит информацию о продвижении своего груза по сети россий-
ских железных дорог.

Разработана схема информационного обмена между основными суще-
ствующими и внедряемыми новыми автоматизированными системами АИ-
СЭВ и АЛФК при организации движения контейнерных блок-поездов между 
тыловыми логистическими терминалами и морским торговым портом (рис. 7).

Передаваемая информация при организации блок-поездов по доставке 
партии контейнеров в порт, согласно рисунку:

1 – о наличии и поступлении контейнеров на логистический терминал 
автотранспортом; проведении технологических операций с контейнерами 
на территории терминала;

2 – о подходе, ожидаемой подаче на пути терминала фитинговых плат-
форм;

3 – о подходе судов под погрузку; готовности к уборке вагонов с путей 
морского торгового порта;

4 – об ожидаемой подаче вагонов в порт; сведения о контейнерах в объеме 
перевозочных документов;

5 – данные, полученные от АСУ клиента (1) и от АСУ порта (3) для ото-
бражения в информационно-справочной системе АСУ ГС, АРМ ЦД;

6 – полные сведения в объеме перевозочных документов о погруженных 
в адрес порта грузах, вагонах, контейнерах; местоположении вагонов и кон-
тейнеров, погруженных в адрес порта, на сети железных дорог;

7 – сведения об основных технологических операциях на станции при-
мыкания терминала и припортовой станции, производимых с контейнерами, 
вагонами и поездами; телеграмма – натурный лист грузового поезда, пере-
даточные ведомости;

8 – сведения о погрузке партии контейнеров, полученные из ЭТРАН; 
продвижение поезда по участку от станции примыкания терминала до при-
портовой станции и обратно, полученные из ГИД;

9 – сведения о погруженной партии контейнеров;
10 – сведения о локомотиве и бригаде для передачи данных об отправ-

лении поезда;
11 – сведения о вагонах, поданных под погрузку на терминал;
12 – данные о продвижении поезда по участку от станции примыкания 

до припортовой станции и обратно;
13 – о помещении на временное хранение контейнеров для таможенного 

оформления; помещении под таможенную процедуру таможенного транзита; 
сведения о соблюдении срока таможенного транзита;

14 – информация о проведении грузовых операций, продвижении кон-
тейнеров;

15 – предварительная передаточная ведомость; информация о проведе-
нии грузовых операций, продвижении контейнеров;
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16 – данные из перевозочных документов;
17 – данные таможенной декларации для оформления перевозочных 

документов.
Организация информационного обмена при движении блок-поездов со-

гласно разработанной схеме позволит:

АСУ ГС

ИСС АСУГС, АРМ ТК, 
АРМ КП, АРМ ПС, АРМ ЦД

АСОУП АС ГИД

АС ОАО «РЖД»

АИСЭВЭТРАН

АСУ 
«Грузовой 
экспресс»

АСУ 
ФТС РоссииАСУ ПортаАСУ Клиента

(АЛФК)

1 2 4
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Рис. 7. Схема информационного обмена между автоматизированными системами 
при организации контейнерных блок-поездов

– осуществить подвод партии контейнеров непосредственно к моменту 
погрузки на судно для перегрузки по прямому варианту «вагон – судно»;

– сократить время таможенного оформления на терминале за счет ис-
пользования системы АИСЭВ.

Заключение

Автоматизация информационного обеспечения процессов управления 
операциями с контейнерами при перевозке блок-поездами в узле, как на путях 
терминала и порта, так и на путях станций примыкания, возможна с исполь-
зованием существующих автоматизированных систем, получивших широкое 
распространение на сети железных дорог и позволяющих в основном удовле-
творить потребности в информации независимых участников перевозки.

Вопрос недостатка информационного взаимодействия между таможен-
ными органами и клиентами может быть решен при внедрении новых ав-
томатизированных систем: для взаимодействия с таможенными органами – 
АИСЭВ; для взаимодействия с клиентами – АЛФК.
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Реализация схемы информационного взаимодействия основных авто-
матизированных систем с учетом внедрения АИСЭВ и АЛФК позволит по-
высить уровень автоматизации информационного обеспечения независимых 
участников организации движения контейнерных блок-поездов и ускорить их 
продвижение между терминалом и портом в транспортных узлах.
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Automation of information support independent 
participants of multimodal transportation of containers 

in sea port and transport hub

Development of scientifi cally based proposals for automation of information 
support and interaction of independent participants of multimodal transport of 
containers by block trains between logistics rear terminals (TLT) and sea trade 
ports (ICC) in transport hubs. Methods: Research and analysis of information 
capabilities of the main existing and newly created automated systems for 
automation of information support and interaction of independent participants 
of container transportation in transport hubs between TLT and ICC. Results: the 
research of information capabilities of a wide range of automated systems is Carried 
out; the grounded proposals on automation of information support of independent 
participants of transportation of containers in transport nodes are developed. 
Practical signifi cance: The organization of information exchange between the main 
AC in the organization of the movement of container block trains in the nodes 
according to the developed scheme will speed up the promotion of containers in 
transport nodes and carry out the supply of batches of containers directly for 
transshipment under the direct variant «wagon-vessel».

automation; information supply; containers; multimodal transport; transport node; 
container bloc-train; a rear logistics terminal; sea port; independent participants 
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