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СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ РАБОТОЙ СТРУКТУРНЫХ
ПОДРАЗДЕЛЕНИЙ ОАО «РЖД»

Рассматривается возможность применения геоинформационной системы с поддержкой 

принятия решений для повышения эффективности использования ресурсов, оптимизации 

выполнения работ, связанных с техническим содержанием устройств, в структурных подраз-

делениях дирекции инфраструктуры ОАО «РЖД». Проводится анализ технологических схем 

организации взаимодействия внутренних компонентов и программного обеспечения наиболее 

распространенных геоинформационных систем с целью выбора оптимальной структуры. Раз-

работаны требования к предлагаемой геоинформационной системе с поддержкой принятия 

решений, соответствующие реалиям работы ОАО «РЖД». По результатам анализа построена 

структура взаимодействия компонентов геоинформационной системы со смежными – авто-

матизированной системой управления и системой технического диагностирования и монито-

ринга. Определен состав слоев и список необходимых для решения задач.

геоинформационные система; система поддержки принятия решения; дирекция инфраструк-

туры; система мониторинга, ОАО «РЖД»

Введение

Поддержание железнодорожной инфраструктуры в работоспособном 

и исправном состоянии требует значительных материальных и людских ре-

сурсов, поэтому одной из приоритетных задач холдинга ОАО «РЖД» является 

сокращение материальных затрат на объекты инфраструктуры без потерь 
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в надежности и пропускной способности. Достижение этой цели возможно 

лишь путем совершенствования способов обслуживания и реновации мо-

рально и физически устаревших средств механизации, применения средств 

и систем удаленного контроля, автоматизации систем управления.

Применяемые в структурах ОАО «РЖД» системы технического диагно-

стирования и мониторинга (ТДМ) и автоматизированные системы управления 

(АСУ) в настоящее время требуют постоянного анализа получаемых данных, 

что приводит к загруженности информацией работников диспетчерского ап-

парата служб дирекции инфраструктуры (ДИ). Решение данной проблемы 

возможно путем применения систем, способных при минимальном участии 

специалистов, на основе собранных данных осуществлять комплексный ана-

лиз для решения следующих задач:

− ведение паспортной, проектной и нормативно-справочной документа-

ции по всем объектам, входящим в ДИ;

− сбор, синхронизация, анализ и визуализация данных, получаемых 

от различных систем в режиме реального времени;

− визуализация поездного положения в режиме реального времени;

− оценка эффективности использования материальных и людских ре-

сурсов ДИ;

− планирование графика технологического процесса, обслуживания объ-

ектов железнодорожной инфраструктуры;

− выявление и контроль своевременности устранения нарушений со-

держания объектов ДИ;

− прогнозирование состояния объектов.

В ДИ включены следующие структурные подразделения: дистанции 

пути и искусственных сооружений (ПЧ), дистанции сигнализации централи-

зации и блокировки (ШЧ), а также структурные подразделения, в зону ответ-

ственности которых входят гражданские сооружения и вагонное хозяйство. 

Основной задачей структурных подразделений является поддержание суще-

ствующей пропускной способности сети железных дорог (или ее повышение) 

путем обеспечения технической и технологической готовности обслуживае-

мых устройств, уменьшение количества отказов и др.

Увеличение скоростей движения, перевозимого тоннажа, уменьшение 

интервалов попутного следования между поездами и повышение количества 

пар поездов влечет за собой уменьшение времени и создание дополнительных 

сложностей при выполнении графика технологического процесса обслужива-

ющего персонала ДИ, направленного на поддержание устройств в работоспо-

собном и исправном состоянии. Данные проблемы требуют нахождения но-

вых и совершенствование существующих методов обслуживания и ремонта.

Создание высокоточной координатной системы (ВКС) комплексной 

системы пространственных данных инфраструктуры железнодорожного 

транспорта (КСПД ИЖТ) позволит обеспечить высокоточными координат-
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ными данными все объекты, входящие в железнодорожную инфраструктуру. 

Основной задачей ВКС КСПД ИЖД является организация взаимодействия 

между различными АСУ в течение всего жизненного цикла комплекса инфра-
структуры. В настоящее время ВКС широко применяется при изысканиях, 
проектировании и ремонте железнодорожного пути, на железнодорожных 
магистралях активно создаются высокоточные геодезические сети [1–10].

Применение пространственных данных и другой информации из ВКС 
КСПД ИЖД позволит создать геоинформационную систему (ГИС) с подпро-
граммой поддержки принятия решений персонала, способной эффективно 
и в кратчайшие сроки решать возникающие в процессе эксплуатации объ-
ектов железнодорожной инфраструктуры проблемы.

1 Определение структуры геоинформационной системы

ГИС – система сбора, хранения, анализа и графической визуализации 
пространственных (геоинформационных) данных и связанной с ними инфор-
мации о наблюдаемых объектах [11]. Таким образом, ГИС – это модернизиро-
ванные базы данных, имеющие возможность моделирования инфраструктуры 
объекта исследования (коммуникации, территориальная структура и др.).

Системы ГИС обеспечивают решение следующих задач:
1) моделирование технологического процесса работы предприятия по ре-

зультатам измерений глобальных навигационных спутниковых систем и на-
земного и воздушного лазерного сканирования;

2) управление парком транспортных средств и эксплуатационным шта-
том предприятия;

3) мониторинг текущего состояния объектов инфраструктуры и планиро-
вание графика выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту 
закрепленных за предприятием устройств и систем;

4) предоставление информационно-справочных услуг пользователям 
системы.

ГИС железнодорожного транспорта – информационно-управляющая 
автоматизированная система, призванная обеспечивать решение задач ин-
вентаризации, проектирования и управления объектами железнодорожного 
транспорта [4].

На основании анализа существующих ГИС [12–16], применяемых 
не только на транспорте, но и в других сферах деятельности человека, и с уче-
том специфики железнодорожного транспорта были сформированы основные 
требования к информационному, аппаратно-программному и техническому 
обеспечению, которым должна соответствовать ГИС для управления струк-
турными подразделениями ДИ ОАО «РЖД».

Система ГИС для обеспечения высококачественной работы ДИ опери-
рует следующими данными:
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− инвентарные и технические данные объектов ДИ;
− данные о землях, входящих полосу отвода железной дороги;

− проекты, нормативные акты и другая нормативно-справочная доку-

ментация;

− данные об объектах, граничащих с объектами РЖД и способных по-

влиять на их работу (нефтепроводы, газопроводы, линии электропередач 

и т. д.);

− результаты мониторинга за определенный период;

− данные о техническом и технологическом штате и закрепленных за 

ними объектах;

− графики работ по техническому обслуживанию, ремонту и строитель-

ству объектов железнодорожной инфраструктуры.

Рис. 1. Структурная схема ГИС ДИ ОАО «РЖД»

На рис. 1 представлена схема, на которой показано взаимодействие ГИС 

с различными смежными системами.

Управление линейными предприятиями, входящими в ДИ, должно осу-

ществляться на основе:

− картографических, геодезических, геологических и гидрологических 

баз данных ОАО «РЖД»;

− данных, полученных от других ГИС;
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− данных топографической съемки, дистанционного зондирования по-

лосы отвода железной дороги и прилегающих к ней территорий;

− измерений, выполненных геодезическими методами и системами ТДМ;

− результатов комиссионных осмотров и обследований;

− данных от систем АСУ и ТДМ;

− данных о реальном поездном положении, участковой установленной 

скорости движения и грузонапряженности железнодорожных участков;

− графика движения поездов.

Рис. 2. Слои разрабатываемой ГИС ДИ ОАО «РЖД»

Поездное положение

Данные от систем ТДМ, АСУ ГИС

Оснащенность линейшных 

предприятий

Масштабные планы ж.-д.

Топография

Гидрография

Грунты

На рис. 2 представлен необходимый перечень слоев для разрабатывае-

мой ГИС.

Геоинформационная система с подсистемой поддержки принятия реше-

ний в процессе управления линейным предприятием должна обеспечивать 

предоставление пользователям следующей визуализированной информации:

− граф железной дороги с пространственной привязкой всех прилегаю-

щих объектов;
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− фото- и видеоматериалы о запрашиваемом объекте (включая режим 

просмотра в реальном времени);

− паспортную, проектную и нормативно-справочную информацию об 

объектах;

− данные о выполняемых на объекте работах за необходимый период;

− результаты периодических проверок, комиссионных осмотров и мо-

ниторинга технического состояния;

− графики технологического процесса содержания устройств.

Функциональные возможности ГИС должны обеспечивать:

− создание, дополнение и редактирование базы данных с применением 

специализированного программного обеспечения;

− ведение работы с существующими картографическими слоями, созда-

ние и корректировку новых слоев;

− работу в системах координат (ВКС ОАО «РЖД», ПЗ-90 и WGS-84);

− поиск объектов;

− необходимые измерения;

− прокладку маршрутов движения транспортных средств;

− планирование работы по техническому обслуживанию и ремонту;

− получение данных от смежных систем (ГИС, АСУ, ТДМ) и визуали-

зацию их для получения более точной информации техническом состоянии 

объектов и поездном положении;

− формирование отчетной документации в соответствии с требованиями 

ОАО «РЖД».

2 Выбор технологической схемы и программного обеспечения

В настоящее время можно выделить четыре вида технологических схем, 

которые применяются при построении ГИС.

Технологическая схема, приведенная на рис. 3, представляет собой 

единый готовый к работе продукт, размещенный на ПЭВМ пользователя, 

куда устанавливается программное обеспечение, используемое для рабо-

ты ГИС. Достоинства данной схемы – высокая скорость обмена данными, 

нестандартные способы обработки и визуализации данных и простота ад-

министрирования. Минусы данного решения – проблемы, возникающие при 

работе со сторонним программным обеспечением при корректировке и рас-

ширении функциональных возможностей программного обеспечения, огра-

ниченность применения форматов данных.

На рис. 4 представлен вид технологических схем ГИС, реализованный 

на основе взаимодействия серверной части и клиентской ПЭВМ. Применяе-

мое в данной схеме программное обеспечение по своей структуре практи-

чески идентично ранее представленной схеме. Кроме положительных сто-
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Рис. 4. Вторая технологическая схема ГИС

Рис. 3. Первая технологическая схема ГИС
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рон, наследованных от первой схемы, добавляется возможность совместной 

работы сразу нескольких пользователей, повышается стабильность работы 

и открывается возможность увязки с другими системами и программами. 

Усложнение схемы влечет за собой проблемы администрирования и коррек-

тировки программного обеспечения.

Увеличение числа пользователей ГИС требует усложнения технологиче-

ской схемы и в части программного обеспечения для серверного оборудова-

ния за счет применения специализированных программ для работы с базами 

данных. Измененная технологическая схема представлена на рис. 5. При-

менение такой структуры построения позволяет повысить функциональные 

возможности системы ГИС за счет концентрации усилий разработчика про-

граммного обеспечения и развития алгоритмов обработки пространственной 

информации. Минусами применения данной технологической схемы является 

использование стороннего программного обеспечения, усложнение админи-

стрирования.

Рис. 5. Третья технологическая схема ГИС

Технологическая схема, показанная на рис. 6, представляет собой усо-

вершенствованный вариант третьей схемы за счет установки расширений 

в систему управления базами данных (СУБД). Модуль обработки данных 

в ГИС спроектирован для работы в используемой структуре с расширения-
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ми СУБД. Кроме того, для расширения функциональных возможностей чет-

вертая технологическая структура может быть дополнена веб-сервером для 

упрощения работы клиентов ГИС.

Кроме технологических схем взаимодействия клиентов ГИС с данными, 

важную роль при построении системы играет выбор программной платфор-

мы, которая должна дать возможность реализовать все требуемые функции.

Анализ наиболее известных зарубежных и отечественных платформ ГИС 

[17–32] и результаты исследования представлены в таблице.

Заключение

Создание ГИС с подпрограммой поддержки принятия решений, спо-

собной решать вышеперечисленные задачи и проблемы, возникающие при 

содержании объектов железнодорожной инфраструктуры, позволит:

− накапливать, систематизировать и визуализировать данные;

− обеспечивать оперативное получение техническим и технологиче-

ским персоналом достоверной и актуальной информации о техническом со-

стоянии объектов инфраструктуры, поездном положении и выполняемых 

работах;

Рис. 6. Четвертая технологическая схема ГИС
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− повысить уровень контроля качества работ по содержанию объектов 

железнодорожной инфраструктуры;

− увеличить эффективность принятия управленческих решений;

− снизить эксплуатационные затраты на содержание объектов инфра-

структуры;

− повысить безопасность движения поездов.

На основании анализа рассмотренных технологических схем реализа-

ции взаимодействия оборудования ГИС и программных платформ и с учетом 

специфики структуры ОАО «РЖД» для решения поставленной задачи по реа-

лизации ГИС с подсистемой поддержки принятия решений эффективно при-

менение технологической схемы, представленной на рис. 4 и программной 

платформы ESRI (США). Программное обеспечение, предлагаемое данной 

фирмой, имеет действующий сертификат ФСТЭК и допуск к работе с особо 

важными данными.
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The analysis of the existing software systems with the purpose 
of building a geographic information control system 

of JSC «Russian Railways» departments

The possibility of application of a geographic information system with a 

decision support system was considered, in order to improve the effectiveness of 

resource utilization, performance optimization, connected with device mainte-

nance in the departments of JSC «Russian Railways» infrastructure’s management. 

The analysis of applied fl ow diagrams of internal components interworking orga-

nization was carried out, as well as the software analysis of the most commonly 

used geographic informational systems in order to choose an optimal structure. 

The requirements for the introduced geographic information system and decision 

support system were developed, meeting the realia of JSC «Russian Railways» 

functioning. According to the results of the conducted analysis, the structure of 

components’ interworking of a geographic informational system with related ACS 

and TDM was built. Layer composition as well as the list of tasks for solution was 

specifi ed.

geographic informational system; decision support system; management of infra-

structure; «Russian Railways» monitoring system
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